Reklamacny formular

Cislo objednévky:

Meno a priezvysko:

KS NAZOV PRODUKTU

CENA

¢isLo bbvobu

DOVODY PRE VRATENIE

1. Z1a kvalita
2. Nesedi velkost alebo strih
3. Na obrézku vyzerd inak
4. Reklamacia
5. Nevhodny darcek

Preco tovar reklamujem: (podrobny popis poskodenia)

Cislo Va$ho ué¢tu vo formate IBAN:

Odstupujem od kipnej zmluvy bez udania
dévodu.

(Mozné iba do 14 dni od dorucenia)

NIE STE SPOKOJNI S DORUCENYM TOVAROM?

Mozete ho do 14 dni od dorucenia vratit'.

V tomto pripade zaskrtnite policko o odstipeni od kiipnej zmluvy bez udania dévodu.

Tovar moézete vratit’ prostrednictvom Slovenskej posty,
poslite ndm ho DOPORUCENE na adresu:

Vermillon s.r.o.
Topolcianska 10
851 05 Bratislava

Pri vrateni prostrednictvom Slovenskej posty Vam bude k vratenej Ciastke pripocitana nahrada postovného 4 €.

Celd ciastku posleme do 14 pracovnych dni od dorucenia potvrdzujiceho e-mailu.

Tovar musi byt vrateny nepoutzity, v pévodnom stave, so vsetkymi visackami a s originalnymi obalmi a vzdy

s vyplnenym formularom vyssie. V opacnom pripade mézeme z vratenej sumy zrazit’ takto vzniknutd skodu.
Uchovajte si doklad o vrateni tovaru (napr. podaci listok), pokial Vam nepotvrdime, ze ndm tovar prisiel spat.

Potrebujete inu velkost?

Je nam [Uto, ale vymena tovaru za tovar nie je mozna. Pokial potrebujete inu velkost, poslite zasielku spat a

vytvorte si na www.kolacovna.sk novu objednavku.

Napiste nam na shop@kolacovna.sk alebo zavolajte na +421 918 666 128




